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Estrutura-Tipo do trabalho final:
Sumario Executivo (1 pagina)

Analise do Sector
Estrutura e evolucdo da Industria
Atractividade da Industria - 5 Forcas de Porter
Factores Criticos de Sucesso
Concorrentes (QM%, estrutura de capital, ...)

Analise da Empresa
Breve Historial, Estrutura de capital
Missdo, Objectivos e Estratégia
Principais Clientes e Fornecedores
Andlise SWOT
Competéncias Centrais
Evolugdo das vendas, mix de vendas e QM%
Internacionalizacdo (caso aplicavel)

Analise da Distribuicao
Tipo de distribuicdo: directa, indirecta ou mista
Intensidade da distribuicdo: exclusiva, selectiva ou intensiva
NUmero e caracterizacdo dos intermediarios
Aliangas estratégicas ao nivel da distribuicao
Processo de seleccao dos membros dos canais
Gestao do conflito, poder, negociacdo e comunicacdo ao nivel dos canais
Gestdo da motivacao dos intervenientes nos canais: politicas de suporte
O Marketing Mix e os Canais de Distribuicao
- Produto - Ciclo de vida, Diferenciagdao, Posicionamento
- Prego - Estrutura de Pregos, Margens, Descontos, Controlo do PVP
- Comunicagdo — acgdes de cooperacao: Promogdes, Publicidade, Incentivos
Controlo e avaliacao dos canais de distribuicdo: Métodos, Resultados
Estratégia de canal: um so6 canal ou varios canais
e-Business: e-commerce, m-commerce, desintermediacao, reintermediacao

Conclusdes
Analise critica da estratégia de distribuicdo
Tendéncias e oportunidades nos canais de distribuicdo
Recomendacdes

Nota: esta estrutura podera ser complementada com eventuais aspectos adicionais,
relevantes para a qualidade da andlise efectuada. E sugerida a consulta de estudos
de mercado (ex: dados da AC Nielsen ou outras), associacdoes e especialistas no
sector. Sera também interessante a troca de impressdes com gestores da empresa
analisada e com membros dos canais de distribuigao.
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